Thong tin Chwong trinh hoa giai dia phuwong
Dia diém toa an: Toa an quan Malheur

Chwong trinh hoa giai:

Vu kién nho: Khéng co
Chu nha ngwei thué nha: Khéng co
Quyén giam ho vj thanh nién: Khéng cé

Mau don nay cé san bang tiéng Tay Ban Nha, tiéng Han, tiéng Nga, tiéng Trung
Quéc truyén thdéng, tiéng A Rap va tiéng Viét trén trang mang cua toa an:
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Mot Iwa chon dé gidi quyét vu tranh chip ciia ban: Hoa giai

Thong bio Quan trong: Néu ban nhan duoc biéu miu nay vai tu cach 1a bén ndp don, ban phai téng dat
bieéu mau nay cho bén phan hoi.

Hoa gidi la gi?

e Mot cach ty nguyén dé giai quyét vu kién ctia ban véi sy gitp d& ctia mot ngudi trung 1ap (ngudi
hoa giai). Thay vi nho tham phan quyét dinh vu kién cta ban, ban c6 thé 1am viéc voi nguoi hoa
giai dé giai quyét vu kién ctia minh. Ban van c6 thé ra toa néu khong dat duge théa thuan.

e Nguoi hoa giai sé gitip ban va bén kia trao d6i va dua ra cac phuong 4n giai quyét vu kién. Nguoi
hoa giai khong dimg vé phia nao hodc dua ra 1oi khuyén phép 1y.

Hoa giai hoat dong nhw thé nao?

e Nguoi hoa giai s& giai thich quy trinh khi bit dau hoa giai. Cac bén c6 thé gip Nguoi hoa giai
cung nhau hodc Nguoi hoa giai c6 thé gdp mdi bén riéng. Mot trong hai bén c6 thé yéu cau gip
riéng voi Nguoi hoa giai.

e Trong qué trinh hoa giai, mdi bén c6 co hoi d& xuét cac y tudng dé tién téi. Nguoi hoa giai giup
cac bén dua ra y twong va giai phap kha thi.

e Néu ca hai bén dong ¥ giai quyét, ban c6 thé khong cin phai ra toa hodc phan xtr. Chi ¢ thé giai
quyét bang hoa giai néu ca hai bén déu dong y.

Tai sao t6i nén hoa giai?

e Thu tuc hoa giai c6 thé nhanh hon, it tén kém hon va it cing thang hon so v&i phién xt hodc
phién diéu tran.

e Cac bén quyét dinh két qua thay vi thim phan.

e Cac bén c6 thé tim ra nhiing cach sang tao hon dé giai quyét tranh chép.

e Thu tuc hoa giai riéng tu va bi mat (véi mot vai ngoai 1€).

e Thi tuc hoa giai mang lai cho cac bén co hoi dé ling nghe quan diém cta nhau.

e  Cac bén c6 nhiéu kha ning tuan theo cac thoa thuan hoa giai hon la phan quyét cia toa an.

e Céc bén thuong cho biét murc do hai 10ng cao hon so v6i phién toa xét xur.

Nhitng diéu cin cin nhic trude khi hoa giai.

C6 thé c6 nhiing luc viée hoa giai khong phu hop. Hiy cho ngudi hoa giai hodc lut su ctia ban biét néu:
e Hoa giai gy nguy hiém cho su an toan cua ban;
e Ban khong thé dua ra quyét dinh vé vu kién cuia minh; hoac
e Ban nghi rang ban s€ dong y vai di€u gi d6 ma ban khong muon.

Ngudi hoa giai c6 thé giai quyét nhitng quan tim ctia ban dé ban c6 thé hoa giai.
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Chung ta gip nguoi hoa gidi & dau?

Viéc hoa giai thuong dién ra truc tiép hodc qua hoi nghi truc tuyén (vi du: Zoom hodc Webex).

Ai chon ngwoi hoa gidi?

Mot sO toa an s€ cung cap nguoi hoa giai trong cac vu kién gitra chu nha va nguoi thué€ nha va cac vu kién
nho. Cac bén ciing c6 the tu minh thoéa thuan vé mdt Nguoi hoa giai tu nhan.

Mot Iya chon khac 1a thong qua Trung tAm giai quyét tranh chap cong dong (CDRC). Dé tim mét co
quan, hdy truy cap: Van phong gidi quyét tranh chap cong dong Oregon | Truong Luat (uoregon.edu)

Ban ciing c6 thé tim cac Nguoi hoa giai tu nhan bang cach sir dung cac tai nguyén nhu sau:

e Hi¢p héi Hoa giai Oregon — Tim Nguoi hoa gidi:
e (Cong cu tim Nguoi hoa giai tai Mediate.com:

Chi phi hoa giai 1a bao nhiéu?

Mot s6 toa an cung cip dich vu hoa giai mién phi trong cac vu kién gitta ngudi thué nha va cac vu kién
nho. Néu khong, chi phi cho ngudi hoa giai s€ khac nhau. Cac nha moéi gidi tu nhan thuong tinh phi theo
gi0. Cac trung tdm giai quyét tranh chap cong dong (CDRC) c6 thé it ton kém hon.

Téi c6 thé c6 dwoec mot thong dich vién cho budi hoa gizi khong?

Néu toa an dua vy kién ra budi hoa giai, s& c6 théng dich vién mién phi cho nhiing ngudi c6 trinh do tiéng
Anh han ché va cho nhitng ngudi bi diéc (ASL) hodc lang tai. Vui long cho nguoi hoa giai hodc toa an
cua ban biét rang ban sé can mdt thong dich vién truede ngay ra toa hoac cudc hop hoa giai.

Lam cach nao dé dwa vu Kkién cua téi ra hoa giai?

e Toa an c6 thé dua vu kién cta ban ra budi hoa giai ma khong can ban yéu cAu.

e Ban ciing c6 thé yéu cau toa an chuyén vu kién ciia ban sang bubi hoa giai bang cach nop don yéu
cau dé hoa giai (kiém tra v&i toa an dia phuong ctia ban dé biét cac mau don).

e Ban c6 thé néi chuyén truc tiép véi nguoi bén kia va dong y vé viée hoa giai. Néu ban quyét dinh
lam viéc voi mot Nguoi hoa giai tw nhan, hay lién lac truc tiép voi Nguoi hoa giai d6 dé im hiéu
thém vé quy trinh ciia ho.

Vu Kién ciia ti sé dwoc dwa ra cudc phin xir véi trong tai : thay vao d6 t6i ¢ thé hoa gidi vu kién cia
minh khong?

Co, mot sd toa an co chuong trinh hoa giai duoc thiét lap san va co thé gidi thiéu ban dén mot Nguoi hoa
giai. O cac quén nay, khong can phai phan xir bang trong tai néu cac bén khong dong y vé két qua trong
buoi hoa giai. Thay vao do, ho dugc chuyén dén tham phan de xur 1y vu kién ticp theo.

Néu toa an ciia ban khong ¢6 chuong trinh hoa gidi, cac bén van c6 thé chon hoa gidi vi mot Nguoi hoa
giai tu nhan nhung c6 the phai tham gia trong cudc phan xur trong tai néu hg khong theé dong y ve ket qua.
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